Giovanoni

consultoria

Giovanoni Consultoria é certificada pelo Prémio Res  ponsabilidade Social 2010

Empresa com foco no desenvolvimento organizacional realizou diversas a¢fes sociais ao

longo do ano

A Giovanoni Consultoria, de Lajeado, acaba de receber o Certificado de Responsabilidade
Social, pois apresentou seu balanco social, ho qual atingiu a pontuacdo necessaria em relacéo
aos indicadores do Prémio Responsabilidade Social de 2010, promovido pela Assembléia

Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

O Prémio busca incentivar, nas organizagdes gauchas, projetos voltados para a promogao
do bem-estar da sociedade e para a preservacdo do meio ambiente. Nesta edicdo, além dos
temas norteadores do Prémio de 2009 - “Projetos de Sustentabilidade” e “Ac¢des em
Planejamento Familiar’ — a Comissédo Mista instituiu, como inovacdo, o Tema Norteador “Redes
de Cooperacdo”. Outra novidade foi a concessdo de 10 pontos as categorias “Empresas
Privadas/Sociedades Cooperativas” e “Entidades Governamentais”. As demais categorias

permaneceram sem alteracdes no preenchimento dos dados do relatério.

Segundo Ana Giovanoni, Consultora em Desenvolvimento Organizacional e Diretora da
Giovanoni Consultoria, a conquista desta certificacéo significa alinhar suas acdes as necessidades
da sociedade de forma a participar de projetos socioambientais que promovam o desenvolvimento

sustentavel.

Entre os projetos desenvolvidos pela empresa, a Diretora destaca o Projeto de
Planejamento Estratégico Pro-Seguranca Publica de Lajeado; Planejamento Estratégico da ACIL
e mais de 400 horas voluntarias dedicadas a avaliacdo de organizacBes participantes de
Premiacbes de Qualidade no Prémio Qualidade RS, Prémio Catarinense de Exceléncia em

Gestao e Prémio Nacional da Qualidade em Saneamento.

A Comissdo Mista do Prémio Responsabilidade Social 2010 é formada pelas seguintes
entidades e organizagOes: Fiergs, Federasul, Fecomércio, Sesi, Famurs, Ocergs-Sescoop/RS,
Associacao dos Dirigentes Cristdos de Empresas — ADCE, Central Autbnoma dos Trabalhadores
— CAT, ONG Parceiros Voluntarios, Férum Permanente de Responsabilidade Social, Conselho

Regional de Contabilidade — CRC, Programa Gaucho de Qualidade e Produtividade — PGQP,
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Associacdo Riograndense de Imprensa — ARI e Secretaria da Justica e Desenvolvimento Social —
SJDS.

Sobre a Giovanoni Consultoria

A empresa iniciou suas atividades em janeiro de 2000, somente por meio da atuacdo da
consultora e diretora da empresa, Ana Giovanoni, que mantinha um pequeno escritério em sua

prépria residéncia.

O processo de sucessdo familiar da Giovanoni Consultoria inicia-se em 2003, com a
inclusdo da filha Kittiana Giovanoni como s@cia da empresa, atuando como auxiliar administrativa.
Sua principal atribuicdo era planejar a logistica das atividades de consultoria realizadas pela Ana,
bem como desenvolver atividades burocraticas que davam suporte nesta prestacéo de servigos.
Até 2003 a Unica atividade da empresa era a prestacéo de servicos de consultoria e a partir da
inclusdo da Kittiana, iniciou-se também a prestacdo de um novo servico, relacionado a realizacédo
de Treinamentos Abertos. Em 2005, apds a concluséo da sua graduacdo em Farmacia, a Kittiana
sai da empresa para buscar experiéncia e desenvolvimento profissional em organizacdes da area

de saude.

A partir desta data, foi contratada uma assistente administrativa para dar suporte as
atividades realizadas pela consultora Ana. Na revisdo do planejamento estratégico em 2007,
vislumbrou-se a oportunidade de crescimento no mercado tendo em vista 0 aumento da demanda

pelos servicos da empresa.

A consultora Ana formou algumas parcerias estratégicas e iniciou o recrutamento de
profissionais para serem incorporados na empresa para desenvolvimento e internalizacdo da
Filosofia Empresarial a fim de atender as demandas solicitadas pelos clientes. Em abril de 2008, a
psicologa Silvia Marta de Vargas ingressa na empresa para atender a demanda de prestacdo de
servicos de consultoria em gestdo de pessoas. Em agosto de 2008, a Kittiana retorna para a
empresa para atuar na prestacdo de servicos de consultoria em empresas da area de saulde,
especialmente no desenvolvimento da gestdo organizacional e implementacdo da gestédo

orientada por processos.

Em novembro de 2008, ingressa Tiago Giovanoni, filho da Ana, para atuar na area
administrativa e financeira da empresa. Durante o ano de 2009, a empresa teve um crescimento
consideravel atuando, além do estado do RS, também em Santa Catarina e Parana,

especialmente na area de saude. Durante sua histéria a empresa recebeu a Medalha Bronze em
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2004 e o Troféu Bronze em 2009 do Prémio Qualidade RS. Em 2005 a consultora Ana Giovanoni
recebeu o Troféu Personalidade Qualidade Vale do Taquari. Em 2007 a consultora Ana recebeu
homenagem da Fundacdo Nacional da Qualidade como examinadora destaque do RS pelo
volume de horas voluntarias dedicadas a disseminacdo da Qualidade no estado. Em 2009 a
empresa recebeu o Certificado de Responsabilidade Social da Assembléia Legislativa. Em 2005 e
2006, a consultora Ana recebeu a Medalha do Programa Nacional de Qualidade na Gestéao

Publica pela atuagdo como examinadora voluntéria deste programa.
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